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louisfleury.lf@gmail.com

24 rue de I'Auvergne, Saint
Sébastien sur Loire

EDUCATION

2022 : Rédaction d'un mémoire "La fidélisation des
employés de I'hétellerie restauration dans un contexte
post-pandémique”

2020 - 2022 : Dipldbmé du "Master Grande Ecole" en
Alternance & I'école de commerce EXCELIA @

2021:820 au TOEIC

2017 - 2020 : Dipldbmé du "Bachelor Tourism &
Hospitality" a I'école de commerce EXCELIA en double
dipléome avec I'lESTUA /..

2017 :BAFA

2017 : Baccalauréat ES en classe sportive,
spécialisation Sciences Politiques

2015 : Certification niveau B1 Allemand

LANGUES

Anglais - Niveau B2 : 2 voyages sportifs aux
Etats unis + TOEIC

Allemand - Niveau B1 : 3 échanges avec
I'Allemagne + certification

Russe - Niveau débutant: LV3
Croate - Niveau debutant + : Stage

] OBS (SAISONNIER, ETUDIANT, INTERIM)

DCB GROUP : Préparateur de commande - 2021 6‘3
FREEDOM : Barman - Septembre / Mai 2020

CAFE LEFF : Barman - Juin / Aout 2020 8

MOBILBOARD : Coordinateur circuits tfouristiques -
décembre 2017 H

CCAS : Animateur colonies de vacances - 2017 ff’s

O
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EXPERIENCES @

Responsable de bar - Alternance / CDI .. %
Bar "LE PLAN B", La Rochelle, Septembre 2021 - octobre
2022

Gestion de I'établissement de l'ouverture a la fermeture :
encadrement de I'équipe, en charge de la formation du personnel, de
leur planning et de la répartition des taches. Accueillir, conseiller et
veiller & la satisfaction des clients. Préparation des boissons /
planches, service, facturation, caisse et gestion des stocks.

Assistant de direction - Alternance @
Groupe ELIOR, Paris, Septembre 2020 - Septembre 2021

Chargé de projet sur le renouveau du site de restauration de Paris
Victoire : définition de I'offre, étude de la concurrence et des
tendances actuelles, mise en ceuvre plan de progrés sur la qualité de
service, force de proposition RSE. Administratif : factures, devis.
Marketing : scénarisation de I'offre, création de plaquettes et visuels.
Communication : définition modeéle de communication, construction
base de contact, définition discours commercial des équipes. Service
: service au restaurant bistronomique "la Verriere"

7
Chargé de projet événementiel - Stage SP[/ﬁ.
SPIN Jeux & Activations, Montréal, Juin - septembre 2018

Coordinateur logistique : Mise en place et animation en autonomie
des activités, coordination des staffs et du matériel, en charge de la
relation / communication terrain avec les clients et prestataires,
gestion des imprévus. Chargé de projet : en charge de 'organisation
d'un évenement privé pour l'entreprise "LUDIA" pour le lancement
d'un jeux vidéo. Sélection des fournisseurs et prestataires, recherche
de lieux, agencement des espaces, rencontres clients, identification
des contraintes, respect du cahier des charges et du budget.
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Co-fondateur - Association humanitaire I'

FIRST STEP Association, La Rochelle - Roseau
(Dominique), 2020

En collaboration avec un ami, création d'une association humanitaire
aupres de |I'Etat. Récolte de fonds & travers I'organisation de plusieurs
évenements : une friperie collaborative grace aux dons des étudiants
rochelais, une concert collaboratif avec un groupe d'une école qinsi
qu'une soirée caritative dans un bar participatif. Par la suite, mission
humanitaire de 3 mois en Dominique : reconstruction d'une école
gréce aux fonds récoltés, enseignement des bases de I'écologie et du
développement durable aux enfants et aux parents.

Coordinateur événementiel, Employé service ¢
de restauration polyvalent - Stage A
Kempinski Hotel Adriatic *****, Savudrija (Croatie), février
2019 - Juin 2019

1ere partie, apprentissage de I'nétellerie de base : serveur puis chef
de rang au petit déjeuné ainsi qu'au diner, barman dans les différents
bar de I'hdtel ainsi que sur les événements. 2eme partie, coordinateur
sur les différents évenements : mariages, évenements d'entreprises
(BMW), réunions d'influenceurs.

Vice Président - Entité Association Sportive §
EXCELIA, Bureau des sports, La Rochelle, 2017 - 2019

En collaboration avec un éleve de I'école, création d'une entité
Basketball au sein du bureau des sports. Recrutement et gestion
d'une équipe dédiée au développement de l'association. Création et
gestion des partenariats et sponsors de I'équipe. Gestion des réseaux
sociaux suivis par plus de 1500 personnes. Finalité : 2 fois vice
champion de France des Ecoles de Commerce.



