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Marine Lagarde

Head of Sales & Operations Planning

32 ans

Q) 062689 06 77

marine.lagarde09@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/marine-lagarde-731854102/

Professionnelle méticuleuse, dotée d'excellentes capacités & mener plusieurs tGches de front et faisant preuve
d'une grande résistance au stress. Large expérience professionnelle dans le domaine du sport et du e-
commerce. Je sais m'intégrer sans difficultés dans de nouveaux contextes de travail gréce & un véritable
esprit d'équipe et a d'excellentes capacités d'écoute et de communication. Extrémement active dans la vie
d'entreprise, je participe régulierement a l'organisation d'évéenements, journées a théme, soirées, etc; je suis
aussi constamment en contact avec I'ensemble des services pour tous les coordonner, que ce soit dans les
missions liées & mon poste, ou les missions en tant que responsable RSE.

Résolution des problémes
Aptitude & la communication
Créativité

Maitrise de Excel

Prise de décision

Travail en équipe

Gestion du stress
Management transversal

Management d'équipe

Outils statistiques

Animation de réunions
Marketing

Gestion de projet

Respect des regles

Capacités d'adaptation
Méthodes de travail collaboratif

Head of Sales & Operations Planning

Private Sport Shop - Vendargues - CDI

Management de différentes business units

- Planning (service central de I'entreprise)

Gestion du pilotage de la performance des ventes, business partner aupres de l'ensemble des services
internes, mise en place de process & workflows pour tous nos business models, organisation du planning de
ventes, gestion du capacitaire de production

- Gestion de projets

Projets visant & améliorer la conversion et le panier moyen, mais aussi la baisse des retours et
remboursements, création d'une unité dédiée aux enquétes et tests produits clients

- Merchandising

Assurer le merchandising et la visibilité des offres, ranking et animation site, interface en interne entre le
commerce et le marketing, mise en place d'opérations commerciales

Responsable RSE depuis février 2022
- Mise en place bilan carbone

- Acquisition certification B-Corp

- Stratégie 0 waste

Strategic Business Planner

Private Sport Shop - Vendargues - CDI

- Gestion du pilotage de la performance des ventes

- Création, gestion et animation du planning commercial (thématiques produits, temps forts commerciaux)
- Assurer le merchandising et la visibilité des offres

- Business Partner aupres de 'ensemble des services internes

- Identification des axes de progres, préconisations et suivi de projet

- Participation & des projets transverses

Category Manager - Outdoor

Private Sport Shop - Vendargues - CDI

- Gestion et développement d’un portefeuille de marques (prospection, développement et optimisation)

- Veille concurrentielle, référencement et qualification des marques

- Suivi et relationnel avec les acteurs représentatifs de la catégorie (meetings & déplacements sur des salons
professionnels)

- Pilotage d'activité, gestion d’'un planning de ventes et reporting d'activité

- Analyse des besoins, négociation des conditions d'achat et sélection (format d'achat, sélection produits,
stocks, prix, livraison, paiement)

- Définition de l'offre produit et pricing

- Analyse des ventes et propositions d’optimisation

Assistante achats

Private Sport Shop - Vendargues - CDI

- Mise en place des fichiers offres, coordination avec les Category Managers, les marques et les services
internes

- Gestion des stocks en cours de vente (mise & jour, réassort)

- Relations commerciales BtoB

Master Chargé d'affaires & l'international, IAE Montpellier - Dublin, IRLANDE

Licence Commerce International, IAE Montpellier - Athenes, GRECE

BTS Commerce International, Lycée Albert Camus, Nimes

Anglais Espagnol
.| |
Courant Intermédiaire

Evénementiel interne : organisation soirées d'entreprises,
activités diverses, journées a theme, etc.

Grande fan de la période de Noel (je fais le
calendrier de I'avent des pulls de Noél)
Adepte du DIV, loisirs créatifs, etc. Sports ; badminton, randonnée

Fan de rugby (2 matchs du tournoi des Xl
nations en 2022 & Paris, et places déja
prises pour la coupe du monde 2023

Adepte de jeux vidéos (Rayman, Crash Bandicoot) et jeux
sur mobiles (2048, Sudoku, jeux merging)
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